


MISSÃO

Oferecer soluções inovadoras e de excelência, com o 

compromisso de transformar o conceito de atendimento 

a emergências, qualidade, segurança e logística 

ambiental através de uma abordagem estratégica que 

promove confiabilidade, eficiência e sustentabilidade.

VISÃO

Ser reconhecida como líder em resposta a 

emergências ambientais, gestão da qualidade e 

segurança na logística, tendo como foco transformar 

o futuro através da melhoria contínua e um 

compromisso inabalável com o equilíbrio ecológico.

Criada em 2023, a Ecotrust representa a divisão 

do Grupo Ergo especializada em soluções de 

Qualidade, Segurança e Logística Ambiental.



EFICIÊNCIA 

Otimizar processos para entregar resultados de 

alta qualidade com o uso inteligente de recursos.

VALORES ECOTRUST

INOVAÇÃO

Buscar constantemente novas 

abordagens e tecnologias para oferecer 

soluções pioneiras e eficientes.

EXCELÊNCIA

Comprometemo-nos com padrões elevados 

de qualidade em todos os aspectos de nosso 

trabalho, garantindo resultados superiores.

SEGURANÇA

Priorizar a segurança em todas as operações, 

promovendo práticas que reduzem riscos e 

protegem vidas e meio ambiente.

SUSTENTABILIDADE

Trabalhar de forma sustentável, minimizando 

impactos ambientais e promovendo práticas 

que respeitam o planeta.

COMPROMISSO

Dedicar-nos com integridade e determinação 

para alcançar o sucesso de nossos clientes e 

contribuir para o avanço do setor.

COLABORAÇÃO

Fomentar um ambiente de trabalho cooperativo e 

inclusivo, valorizando a contribuição de cada membro da 

equipe e parceiros, tendo pessoas em primeiro lugar.



ÁREAS DE 
ATUAÇÃO

Atendimento a Emergências Químicas, 

Treinamentos Industriais, Inspeções e Vistorias 

técnicas, Consultorias em Gestão da Qualidade e 

Segurança Logística, Gestão de Resíduos.



ATENDIMENTO

A EMERGÊNCIAS 

QUÍMICAS

Envolve a resposta especializada a incidentes

que envolvem produtos químicos, com o objetivo 

de minimizar os riscos para a saúde humana e o 

meio ambiente, além de proteger as operações

e propriedades afetadas.

O serviço inclui uma combinação de resposta 

imediata, gerenciamento da situação e suporte 

contínuo para garantir uma solução eficaz e segura.



PREPARAÇÃO E 
PLANEJAMENTO

•  Avaliação de Risco;

•  Desenvolvimento de Planos de Contingência;

•  Treinamento e Simulações;
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RESPOSTA 
IMEDIATA

•  Alerta e Notificação;

•  Mobilização da Equipe;

•  Avaliação Inicial;

CONTENÇÃO 
E CONTROLE

•  Alerta e Notificação;

•  Mobilização da Equipe;

•  Avaliação Inicial;

MITIGAÇÃO E 
DESCONTAMINAÇÃO

•  Remoção e Limpeza;

•  Descontaminação de Equipamentos;

•  Gerenciamento de Resíduos;

COMUNICAÇÃO 
E RELATÓRIOS

•  Coordenação com Autoridades;

•  Relatórios de Incidente;

RECUPERAÇÃO E ANÁLISE PÓS-INCIDENTE

•  Avaliação de Danos;

•  Análise de Desempenho;

•  Revisão e Atualização de Protocolos;

APOIO 
CONTINUADO

•  Consultoria e Acompanhamento

•  Revisão de Planos e Treinamentos

PROCESSOS

& PROTOCOLOS
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CONSULTORIA EM 

QUALIDADE E SEGURANÇA

AUDITORIAS 
DE QUALIDADE

Avaliação e auditoria dos sistemas 

de gestão de qualidade existentes.

DESENVOLVIMENTO 
DE PROCEDIMENTOS 
OPERACIONAIS

Criação e otimização de procedimentos 

para melhorar a eficiência e a conformidade.

CERTIFICAÇÕES
DE QUALIDADE

Auxílio na obtenção de certificações 

como ISO 9001, 14001, 45001, 39001 e 

outras certificações relevantes.

GESTÃO DE RISCOS E 
NÃO CONFORMIDADES

Identificação e mitigação de riscos e 

resolução de não conformidades, com 

implantação de indicadores.



2 0 2 4

BENEFÍCIOS PARA OS CLIENTES

MAIOR 
CONFIABILIDADE 
E CONSISTÊNCIA

01

REDUÇÃO
DE RISCOS E 
PROBLEMAS

02

ENTREGAS
MAIS RÁPIDAS
E EFICIENTES

03

MELHORIA NA 
SEGURANÇA

04

CUMPRIMENTO DE 
REGULAMENTAÇÕES 
E NORMAS

05
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TREINAMENTOS OFERECIDOS

HAZMAT

Treinamento “Hazardous

materials" (materiais perigosos) 

NR 1

Disposições Gerais

NR 2

Inspeção Prévia

NR 6

Equipamento de 

Proteção Individual (EPI)

NR 7

Programa de Controle Médico de 

Saúde Ocupacional (PCMSO)

NR 9

Programa de Prevenção de 

Riscos Ambientais (PPRA)

NR 12

Segurança no Trabalho em 

Máquinas e Equipamentos

NR 16

Atividades e 

Operações Perigosas

NR 20

Segurança e Saúde no Trabalho 

com Inflamáveis e Combustíveis

NR 23

Proteção Contra Incêndios

NR 24

Condições Sanitárias e de 

Conforto no Trabalho

NR 26

Sinalização 

de Segurança

NR 35

Trabalho em Altura

IMPORTÂNCIA DAS 
CERTIFICAÇÕES E TREINAMENTOS

Certificações em Normas Regulamentadoras (NRs) e sistemas de gestão 

são essenciais para assegurar a conformidade, segurança e qualidade em 

nossa empresa. Elas garantem ambientes de trabalho seguros, impulsionam 

a melhoria contínua e demonstram nosso compromisso com a excelência e 

a satisfação do cliente. Além de assegurar o cumprimento das exigências 

legais, essas certificações ajudam a reduzir riscos e custos, promovendo 

uma operação eficiente e sustentável.
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INSPEÇÕES DE 

EQUIPAMENTOS E VISTORIAS

IMPACTO NA SEGURANÇA E 
QUALIDADE OPERACIONAL

Inspeções veiculares de equipamentos que transportam produtos químicos são essenciais para garantir 

segurança, prevenir acidentes e vazamentos, e otimizar custos. Elas melhoram a reputação da empresa e 

aumentam a satisfação dos clientes, assegurando um serviço confiável e em conformidade com padrões 

regulatórios.

Checklist para validação de 

conformidade do equipamento

Vistoria de equipamento para 

obtenção de certificações

Avaliação e auditoria dos sistemas 

de gestão de qualidade existentes.

Inspeções de pneus, 

lacres, simbologias

Inspeções de equipamentos 

contra vazamentos
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GESTÃO DE RESÍDUOS
A Ecotrust fornece uma gestão completa de resíduos, com foco em soluções 

inovadoras para o tratamento de resíduos químicos e industriais.

COLETA

Recolhimento de resíduos químicos e 

industriais com segurança, utilizando 

veículos equipados e treinados para lidar 

com diferentes tipos de materiais.

01 ARMAZENAGEM

Armazenamento dos resíduos em áreas 

controladas e seguras, com conformidade 

com as regulamentações ambientais para 

prevenir vazamentos e contaminações.

03 DESCARTE

Realização do descarte adequado 

dos resíduos, garantindo que todos 

os processos estejam alinhados com 

as normas e práticas sustentáveis.

04

IMPORTÂNCIA DA GESTÃO ADEQUADA PARA A SUSTENTABILIDADE 

A gestão adequada de resíduos químicos é crucial para a sustentabilidade, prevenindo a contaminação ambiental e protegendo a saúde pública. Ao tratar e descartar corretamente 

esses resíduos, evitamos a poluição e minimizamos riscos para a biodiversidade e a saúde humana. Processos eficientes garantem conformidade regulatória e responsabilidade 

corporativa, contribuindo para um futuro mais seguro e sustentável.

TRANSPORTE

O transporte dos resíduos é realizado de forma segura, com 

veículos especializados que garantem a integridade dos materiais 

durante o trajeto. Nossa equipe segue rigorosos protocolos de 

segurança, assegurando conformidade com as regulamentações.

02



Nossa atuação na gestão da segurança logística 

resultou em uma redução superior a 150% nos 

acidentes rodoviários para nossos clientes.

A Ecotrust tem alcançado sucesso significativo 

em suas consultorias em gestão de qualidade. 

Nossas abordagens personalizadas melhoraram 

processos e sistemas, aumentando a 

conformidade regulatória e a satisfação dos 

clientes. Com soluções inovadoras e melhores 

práticas, garantimos que nossos clientes 

superem suas metas de qualidade, solidificando 

nossa reputação como parceiro confiável.

O SUCESSO DOS

NOSSOS CLIENTES
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NOSSA EQUIPE

OPERACIONAL

A equipe operacional da Ecotrust é composta por profissionais altamente qualificados e que 

possuem mais de 20 anos de experiência nas áreas de gestão ambiental, qualidade e 

segurança na logística.

Cada membro traz um conjunto robusto de habilidades e conhecimentos especializados, 

adquiridos ao longo de anos de atuação no setor. Nossa equipe possui também treinamento 

HAZMAT, capacitando os profissionais a lidar com materiais perigosos e garantindo a 

segurança e a conformidade nas operações que envolvem substâncias que podem representar 

riscos à saúde e ao meio ambiente.

Com uma abordagem colaborativa e inovadora, nossa equipe é fundamental na implementação 

de práticas eficazes e soluções estratégicas. A expertise técnica e o comprometimento dos 

nossos profissionais garantem a execução impecável de nossos serviços, promovendo a 

excelência e a conformidade com as melhores práticas do setor.

Juntos, a equipe da Ecotrust está pronta para enfrentar desafios e impulsionar a inovação em 

todas as áreas de atuação.
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TECNOLOGIA E INOVAÇÃO

Sistema integrado para comunicação 

com a Central de atendimento 24 horas

TECNOLOGIAS UTILIZADAS NA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS

Conectividade via satélite (Starlink), 

garantindo comunicação em tempo real

Tablet para execução de vistorias e 

inspeções em equipamentos

Equipamentos para transbordo 

projetados para automação

Equipamentos de medição modernos Sistemas fotográficos

BENEFÍCIOS DAS TECNOLOGIAS PARA A EFICIÊNCIA DOS SERVIÇOS

A adoção de tecnologias avançadas aprimora a eficiência dos serviços ao fornecer dados precisos, permitindo monitoramento contínuo e reduzindo tempo e recursos. Elas aumentam a segurança, 

minimizam riscos e oferecem informações valiosas para decisões mais assertivas, resultando em operações mais ágeis e econômicas

Sistema de medição de vazão para controle do fluxo de líquidos e estimativa de duração 

do transbordo.

INOVAÇÕES IMPLEMENTADAS

Utilização de drone para mapeamentos geográficos detalhados e acesso a regiões de 

difícil alcance.

Software de gestão inteligente para análises avançadas de dados e relatórios.



SEGREGAÇÃO E 
ARMAZENAMENTO ADEQUADO

Implementação de práticas rigorosas para a segregação e armazenamento 

seguro de resíduos químicos, minimizando riscos e evitando contaminações.

COMPROMISSO COM 

A SUSTENTABILIDADE

DESCARTE RESPONSÁVEL

Garantia de que todos os resíduos serão descartados de acordo com as regulamentações 

ambientais e busca de métodos para eliminação que reduzam impactos ambientais.

CONSCIENTIZAÇÃO 
AMBIENTAL

Implementação de programas que 

conscientização a promoção da responsabilidade 

ambiental entre os colaboradores e stakeholders.

SOLUÇÕES 
TECNOLÓGICAS

Implementação de programas que 

conscientização a promoção da responsabilidade 

ambiental entre os colaboradores e stakeholders.

DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL

Incorporação de práticas e tecnologias 

sustentáveis que reduzem o impacto ambiental e 

promovem a economia circular.

IMPACTO POSITIVO NA COMUNIDADE E NO MEIO AMBIENTE

Os projetos ambientais da Ecotrust beneficiam a comunidade e o meio ambiente ao reduzir a poluição e conservar recursos naturais. Utilizamos práticas eficazes de gestão de resíduos e tecnologias 

avançadas, e buscamos certificações para garantir altos padrões. Essas iniciativas melhoram a qualidade de vida e promovem a responsabilidade ambiental.



Escolha uma empresa que compartilha seu 

compromisso com a segurança e a inovação.

Entre em contato conosco e descubra como 

podemos colaborar para um futuro mais 

sustentável e seguro.

Central de atendimento: 0800 555 1067

ecotrust@ecotrustbrasil.com.br @ecotrustbrasil

Endereços:

Rua A, S/N, Poloplast, Camaçari-BA, CEP 42801-597

Av. Brigue. Faria Lima, 2369, Conj, 1102 - Andar 2 - Jardim Paulistano, São Paulo 
- SP, 01452-000.

ecotrustbrasil.com.br


